
                                                       

           -  หนงัสือ 

           - จดหมาย 

           -  ค าร้องทัว่ไป  

 

ผู้ ร้องทกุข์ 

 

 

 

 

                แจ้งตอบรับการด าเนินการ 

               ให้ผู้ร้องทราบภายใน  15  วนั 

 

 

     

 

 

 

 

ผู้ร้องทุกข์ 

เจ้าหน้าทที่ลงรับ 

(ศูนย์รับเร่ืองราวร้องทุกข์) 

(เจ้าพนักงานธุรการ) 
 

ส่วนราชการเจ้าของเร่ือง 

 

ตรวจสอบและรายงานตาม 

สายการบังคับบัญชา 

ขัน้ตอนการรับเร่ืองราวร้องทกุข์ 

เทศบาลต าบลพรุพี 


